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Bevezetd

Szervezetilink tobb mint 30 éves m(ikddése soran szamos probléma feltarasat végzete el a bdlcsédei
dolgozdkat érintéen, majd megoldasi javaslatokat kindlva a dontéshozéknak, azokat sok esetben
sikeresen képviselte, mely eredmények haszonélvez8i a mindenkori bélcsédei foglalkoztatottak.

Ugy véljiik, hogy a bélcsédei dolgozékon tulmenden, az egész magyar tarsadalom érdeke, hogy az orszag
0-3 éves koru gyermekeinek nevelése-gondozasa olyan munkavallalok kezében legyen, akik nem rozsdas
izliletekkel, protézisekkel és terhelt idegrendszerrel, rossz mentalis dallapotban vannak, hanem jé
egészségi dllapotnak 6rvednek és ebbél fakaddan a szdrnyaikat prébald, izg6-mozgd, nylizsgb, esetenként
sird vagy agressziv, illetve a dackorszakat él6 kisgyermekek nevelését-gondozasat megfelel6en, jo
mind&ségben tegyék a mindennapjainkban.

A jelenlegi kutatasunk nem 6nallé és nem el6zménynélkili problémafeltaras, hiszen szorosan kapcsolddik
egy 2009-es egészségfelmérésiink megallapitasaihoz, amit tovdbb gondoltunk, tekintettel a helyzet
valtozatlansagdra, kapcsolddva az EU-OSHA (Eurdpai Munkahelyi és Munkabiztonsagi Ugyészség) vaz- és
izomrendszeri megbetegedések kiemelt témdjahoz, melyet a munkaval kapcsolatos megbetegedések
egyik legelterjedtebb tipusaként irnak le.

Jelen komplex kutatas soran célunk a bolcsédei foglalkoztatdssal 6sszefliggé vaz- és izomrendszeri
betegségekkel kapcsolatos problémak aktudlis, sziikség esetén azok részletesebb és mélyebb vizsgdlata,
az e témara vonatkozd ismereteink javitasa és a foglalkozdssal Osszefligg6 vaz- és izomrendszeri
betegségek megel6zésére szolgdlé eredményes mddszerek feltdrdsa, Uj javaslatok megfogalmazasa,
hozzdjarulva a bolcsGdei dolgozdk jobb egészségi allapotahoz, illetve a 2020-2022-es Egészséges
Munkahelyek EU-OSHA kampdanyhoz.

Jelen kutatas célja, hogy aktudlis képet adjon orszdgosan a bolcsGdei dolgozdk vazizomrendszeri terheirdl,
problémairdl. Célunk tovabbd, hogy a felmérés eredményeire tamaszkodva |épéseket tegylink, illetve
prevencids munkaegészségligyi és munkajogi javaslatokat dolgozzunk ki annak érdekében, hogy a
dolgozdk egészségi allapota minél tovabb megmaradjon, vagy ha mar megromlott, akkor az tovabb ne
rosszabbodjon.

Bizunk abban, hogy az jelen kutatdsi eredmények és a kapcsolddd megoldasi javaslataink segiteni tudjak
a dolgozdékat, a munkaltatékat, a fenntartékat és a dontéshozdkat, a bolcs6dében foglalkoztatottak
egészségi allapotanak megGrzésében a mindennapi gondolkodas és a cselekvések szintjén is.

Sziics Viktoria, BDDSZ elnék



1. Afelmérés el6zményei

Koézismert, hogy a csecsemdk sziiletéskori stlya egyre nagyobb, mint néhany évvel, évtizeddel ezel6tt.
Az eldobhatd pelenkdk id6szakaban a szobatisztasag egyre jobban kitolddik. E két okbdl addddan
fokozott terhelésnek (kézi anyagmozgatdsnak) vannak kitéve a bolcsGdei dolgozok a mindennapi munka
soran. 2009-ben egy reprezentativ 6000 f6s mintdn tortént BDDSZ felmérés keretében megadllapitast
nyert, hogy a 0 — 3 éves kisgyermekek intézményben valo ellatdsa jelents fizikai igénybevételt igényel
a bolcsédei kisgyermeknevel6ktSl; munkaidejik jelentés részét kényszertesthelyzetben: guggolva,
hajolva (sz6nyegen Ulve) toltik. Mindemellett egy bolcs6dei kisgyermeknevel6 a gyermekek napi ellatasa
soran (12-14 gyermek/csoport) dsszesen akar 100 alkalommal is végez emelé munkat, ami atlagban
gyermekenként napi 7-10 alkalmat jelent naponta. A pelenkdzas és az egyéb gondozashoz kapcsolédd
emelStevékenység sordn kifejtett tOmegmozgatds szervezetre gyakorolt hatdsa a napon belil
Osszeadddik, ezért legkevesebb (624 kg + 312 kg) 936 kg napi — kozel 1 tonna (egy autdnyi suly!) —
tomegmozgatdssal jaréo munkavégzés szamolhato a bolcsédékbe folyd szakdolgozdi munka soran. Ehhez
tarsul a napi guggolas és hajlasbdl adodo terhelés (A szakmai szabalyok alapjan minden tevékenység a
gyermek szemmagassagaban kell térténjen, ami azzal jar, hogy a bélcsédei dolgozé a gyermekhez hajol,
guggol, szényegen (l, stb.).

Tekintettel arra, hogy tobbségében ndéi munkavallalékrél van szé, akik jellemz&en tobb évtizedet
toltenek el a terileten — figyelembe véve az nGi klimaxszal jaréd csontritkuldst, az egyéni hajlamot,
rizikéfaktorokat, illetve a napi munkavégzésb6l adédé mozgasrendszerre hato jelentGs terhelést —, dgy
itéljik meg, hogy célzott beavatkozas nélkil nem varhaté ezen a téren pozitiv irdnyu valtozas.

A 2009-ben megfogalmazott korai nyugdijpa menetel lehetésége, a korengedményes és
korkedvezményes nyugdijjogosultsag eltorlésével elszallt. A ,N6k-40 program” 2010-es bevezetése sok
dolgozd szamara kindlt megoldast. A vazizomrendszeri betegségbhdl adodé munkavégzés akadalyait sok
dolgozé a nyugdijba menetellel orvosolta. igy 2009 6ta kicserél6détt a dolgozoi kor jelentds része, de a
palyan lév6k folyamatos jelzése, illetve tandcsadasi igénye a vazizomrendszeri problémadik okan el6allt
munkajogi témakban, allandé jelleggel felszinen tartjak a dolgozdék vazizomrendszeri terheinek témajat.

2. A2021-es felmérés és eredményeinek bemutatasa
A felmérés célja az volt, hogy aktualis képet adjon orszdgosan a boélcsédei dolgozdk vazizomrendszeri
terheir6l, problémaikrél. Tovabbi cél, hogy a felmérés eredményeire tdmaszkodva lépéseket lehessen
tenni, illetve prevenciés munkaegészségligyi és munkajogi javaslatok keriiljenek kidolgozasra annak
érdekében, hogy a dolgozdk egészségi allapota minél tovabb megmaradjon, vagy ha mar megromlott,
akkor az tovabb ne rosszabbodjon.

A kérd6iv kidolgozasa sordn hipotéziseink az aldbbiak voltak:
Feltételeztiik, hogy:

1. a palyan eltoltott évek novelik a vazizomrendszer igénybevételét, igy a vazizomrendszerre
nehezed§ terhelést is, amely allapotromlast eredményez,
2. a bolcs6dék létesitési (épitészeti) szabvanyban szereplé kovetelmények betartasa nélkil is
atvételre/atadasra keriilnek intézmények,



3. bizonyos gondozdsi munkafolyamatok kiilonésen nagy fizikai megterhelést okoznak a
tobbségilikben néi munkavallaléknak,

4. az elmult évtizedekben nétt a gyermekek sulya, ami a dolgozdék vazizomrendszerére tovabbi
igénybevételt jelent.

A felmérés megosztasra keriilt a BDDSZ honlapjan, Facebook oldaldn és egyéb, az dgazat dolgozoibdl alld
Facebook oldalakon, tovabba e-mailben kikiildésre keriilt a BDDSZ alapszervezetek tisztségviselSi részére.
Kitoltésére online, a Google Drive-on volt lehet6ség 2021. november 15.—december 2. kozott. A kérdSiv
31 kérdést tartalmazott, 22 zart és 9 nyitott kérdést, melyekbdl 26-ot kotelezd volt kitolteni. Mivel nem
kellett mindenkinek minden kérdésre valaszt adnia, ezért bizonyos kérdéseknél a vadlaszaddok szadma nem
egyezik meg az 6sszes valaszado |étszamaval.

A kérddives felmérésben alkalmaztuk az un. testtérképezés moddszerét is, ami az egyes testrészek
terliletén jelentkez6 fajdalom Iétét és gyakorisagat vizsgalja.

A vizsgalt id6szakban 1253 f6 toltotte ki az Grlapot, igy bar a bolcsédei elldtasban dolgozdk egészéhez
mérve (kb. 12 000 f6) alacsony részvételi aranyrdl beszélhetiink, mégis tobb mint 10%-os kitoltottségi
reprezentativitast ért el a kérdGiv.

2.1 A minta jellemzéi
: Az 1. dbra a kitolt6k nemek szerinti megoszlasat mutatja. Itt
1. ABRA:NEMEK SZERINTI jol latszik, hogy a valaszaddk minddssze 0,24%-a férfi. S bar
MEGOSZLAS (FO) o ) ] )
1500 ez nem meglep6, hiszen az &agazatban is magasan feldl
reprezentdltak a n6k, minden esetre elgondolkodtatd, hiszen

1000 . . . e
bizonyos tevékenységekhez elengedhetetlen volna a férfierd
500 @ vagy szaktudas.
0
Férfi NG
2. ABRA: ELETKOR SZERINTI 3. dbra: Telepiilés szerinti
MEGOSZLAS (FO) megoszlds
40-49 (,E,V; 20-29 év; 3 f6; 0%
337 f5; 347 f6;
27% 28%
Nem Budapest
értelmezh
N etd; 4 f6; o
0% m Vidék
50-59 év; | m Nem
249 £6; 30-39 év; értelmezhetdé
20% 60-69 év; 299 f&;
17 f6; 1% 24%

A 2. 4bra az életkor szerinti megoszlast mutatja szazalékos aranyban, illetve f6-ben megadva. A vdlaszaddk
tobb mint fele (52%) fiatal (20—39 év kdz6tti), mig az idésebbek (50—69 év) a valaszaddk mindossze 21%-
at adjak. Lehetséges okként az online kitoltést latjuk, hagyomadanyos, papir alapon vald kitoltés esetén a
szamuk talan magasabb lenne. A KSH 2020. majus 31-i adatai szerint a foglalkoztatott kisgyermeknevelSk
koziil a nyugdijkorhatart 5 éven belil eléri 530 f6, a felmérésben az 50 év felettiek szama 266 {6 volt.



A kitolt6k 32%-a a févarosban, mig 68%-a vidéken dolgozik (Id. 3. sz. abra). Mindkét diagram esetén a nem
értelmezhet6 érték azok szamat mutatja, akik nem pontosan adtdk meg valaszukat, ezért egyik
kategdridba sem tehet6k be. (Pl.: Jelenleg melyik telepiilésen dolgozik? — Varosban)

A munkafolyamatok, és a terhelés azonossaga miatt fontosnak tartottuk, hogy a felmérés a bolcsédei
ellatashoz tartozo valamennyi bolcséde tipusban (bolcs6de, mini bolcs6de, csalddi bolcséde, munkahelyi
bolcséde) foglalkoztatottjaira kiterjedjen. A 4. abra a vélaszaddk boélcséde tipusa szerinti megoszlasat
mutatja. A hagyomdanyos bolcsédékben dolgozé valaszaddk magasan felllreprezentdltak a valaszadok
kozott. Mindez 6sszhangban dall a KSH 2019. december 31-i adataival. Ezen adatok azt mutatjdk, hogy az
engedélyezett allashelyek 83%-a bolcsédéhez, 11,5%-a csaladi-, 4,87%-a mini- és 0,1%-a munkahelyi
bolcs6déhez tartozik. Az 6sszes adat Osszevetése utan az elmondhatd, hogy a csaladi bolcs6dékben
foglalkoztatottak elérése volt a legkevésbé sikeres, hiszen kozilik a kitélt6k ardnya elmarad az ilyen
tipusu intézményekben foglalkoztatottak agazati aranyatél.

4. ABRA: A BOLCSODE TIPUSA SZERINTI
MEGOSZLAS

Munkahelyi
boélcséde
1%

Mini
Bolcséde
4%

Csaladi
bolcséde
3%

A vidlaszaddk tobbsége (85%) kisgyermeknevels, kozel 6%-uk vezetS, 5% bolcsédei dajka, 2,47%
élelmezési, adminisztrativ munkakérben van foglalkoztatva. (Id. 1. sz. tablazat). A valaszaddk részletes
munkakori megoszlasa az aldbbi tablazatban lathaté:

1.sz. tablazat: Munkakori besorolds szerinti megoszIas (f6)

Dajka 66
Konyhai kisegit6 14
Kertész/karbantarté 1
Takarito 1
Varréné 1
Mosdéné 2
Szakacs 8
Adminisztrator 2
Elelmezésvezetd 2
Vezet6/helyettes 72
Szaktandcsadd/szakmai vezet§ 8
Kisgyermeknevel6 1072
Nem értelmezhet6 4
Osszesen 1253



Az 5. dbra jol mutatja, hogy a kitolt6k 80%-a 0—15
éve dolgozik a szakmadban. Ez az arany elég ahhoz,
hogy megbizhaté képet adjon az altalanos
terhelés egészségre gyakorolt hatdsairdl. A
kitolték alacsony szdma miatt azonban nem
kapunk valdos képet arrél, hogy mennyien
kényszerllnek esetleg pdalyamddositasra a 16
évnél régebben az dgazatban dolgozok koziil.

6. abra: Az dgazaton beliili pozicio
dllandésdga szerinti megoszlds

21%

79%

= Alland6é = Valtozott

5. dbra: A bélcsédei szakmdban eltéltott idé
szerinti megoszlds (f6)

600 459 544

400 —
100

- '
0

0-5 év 6-15év  16-25 év 26 év felett

A 6. abra azt mutatja, hogy a valaszaddék 21%-nak
valtozott a beosztasa a palydn eltoltott ideje alatt.
Bizonyos  valtozdsok esetén az elvégzett
munkatevékenységek nagyban vdltoznak, igy a
szervezet is mas tipusu terhelésnek,
igénybevételnek van kitéve. Hiszen aki pl. vezetd
beosztasba keriil, ugyan kevesebbet emel és hajol,
azonban az egész napos Ulés mozgashianyos
életmddhoz vezet, mely szintén kedvezGtlen a
vazizomrendszer allapotara.

A 7. dbra a terileten |évé pozicidvaltasokat mutatja be. A valaszaddk kozil legtobben (65 f6) dajka
munkakoriiket valtottak le kisgyermeknevelGire, és 13 f6 kisgyermeknevel6 kapott vezetdi kinevezést. Az
is jol 1atszik az abrabdl, hogy mind a két példaban megnevezett valtozas két iranyu volt, hiszen 7 {6 vezetdi
kinevezése szlint meg, 6k kisgyermekgondozdként folytatjdk munkajukat, és 1 f6 kisgyermeknevel6 dajka
munkakorben dolgozik. S bar nem sokan, de vannak, akik mar a 3. munkakorben dolgoznak az bélcsédei

szektorban.

7. dbra: Agazaton beliili munkakéri vditdsok (6

Vezet6-Kisgyermeknevel§
Kisgyermeknevel6-Vezetd/helyettes vezetd
Konyhai kisegité-Kisgyermekgondozd
Konyhai kisegit6-Dajka-Kisegyermekneveld
Konyhai kisegit6-Dajka
Mosong6-Dajka-Kisegyermekneveld
Mosoén6-Konyhai kisegité
Dajka-Szakacs-Elelmezésvezetd
Dajka-Konyhai kisegitd

Dajka-Kisgyermekneveld
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A felmérés 9. kérdésében arra voltunk kivancsiak,
hogy a valaszaddk biztonsagosnak érzik-e jelenlegi
munkahelylket. A 8. dbrabdl latszik, hogy bar
67%-uk igennel felelt, 13%-uk nem tudja ezt
megitélni. Amiazért is figyelemfelhivé adat, hiszen
a képzés (kisgyermekgondozd, szakdacs, dajka)

8. dbra: A munkahely
biztonsdgossdgdanak megitélése szerinti

megoszlas
20% .

= Igen része a munkavédelem és a biztonsagos
Nem munkakornyezet  el6irdsainak  megismerése.

= Nem tudja Valamint munkaba allaskor, illetve legalabb
évente ismételt munkavédelmi oktatasban
részesilnek.

A 10-es kérdésben arra kerestik a vdlaszokat, hogy a kollégdk valtoztatnanak-e egyes
munkaallomasaikon, és ha igen, akkor konkrétan min. Mivel ez egy nyitott kérdés volt, sokféle vdlasz
érkezett, igy azokat a kovetkez6 4 abran mutatjuk be: Mivel a tablazatok ugyanarra a kérdésre adott
valaszokbol késziiltek, a)—d) elnevezéseket kaptak.

9. a) abra:Leggyakrabban megjelend valtoztatasi

B Gyermeklépcsé kapcsolva a
pélydzéhoz
 Belépd a kad talpazatanal

B Gyermeklépcsé a
zuhanyzénal/kadnal
B Megemelt zuhanyzé/firdetd

FelnGtt szék+asztal

B Kozepes méret(/allithato
szék

B CsUszasmentes jardlap
(furdg, terasz)

B Flrdets és polyazé egymas
melletti elhelyezése

M FellépG6k (kézmosdnal, wc-
nél)

M Feln6tt kézmoso

M Kapaszkodd a furdetési
helyen, WC-nél

A fenti tdbla mutatja, hogy miken valtoztatnanak a leggyakrabban a valaszaddk. A kitolt6k 61%-a szeretne
gyermeklépcsGvel 6sszekapcsolt polyazot, hogy ezzel csokkenthesse az emelések terhét. Az épitészeti
szabvanyban is szereplé 15 cm-es belép6 a gyermekkad/zuhanytélca talpazatanal a biztonsagos éllas
érdekében szintén el6kel6 helyen végzett, hiszen a vdlaszaddk 14%-a igényli. Azonban mégis szomoru,
hogy ez az igény megjelenik, hiszen j6l mutatja, hogy hidba az elGirds, szamtalan intézmény mdkodik
enélkil. A valaszaddk 7%-ka szeretné, ha lenne gyermeklépcs6/fellépd a zuhanyzdénal/kadnal. Mivel a
vdlaszaddk 2%-nal jelent meg igény a flrdetési helynél/wc-nél elhelyezett kapaszkoddéra a gyermekek
szamara, azt latjuk, hogy a gyerekek érdeke és védelme sincs el6térben egyes munkahelyeken, mikézben
a kapaszkoddk elhelyezése még csak jelents anyagi raforditast sem igényelne.

8



9. b) dbra:
Megjelend felujitdsi javaslatok
= 8% = 15%

8% ‘

= 27% " 23%

= 19%
= Csoport szoba korszer(sitése = Egész bolcséde felujitasa

= Flird6szoba korszer(sitése = Udvart érintd igények

Klsz6bok megsziintetés = Huzdajtok cseréje

A vdlaszadok 5%-a (66 f6) dolgozik jelenleg
bolcsédei dajkaként. A 9.c) abra azokat az
igényeket mutatja be, amelyek az 6
munkavégzésiiket koénnyitené meg a
véleményiik szerint.

A 9. b) dbra a feldjitdsi munkdlatokkal
kielégithet6 valtoztatasi igényeket,
javaslatokat mutatja be. A legtobben az
udvart tennék biztonsagosabba,
arnyékosabbd. Azonban jelentds azok szama
is, akik a flrdGszobakat korszer(sitenék,
épittetnék at a szabvany el6irdsoknak
megfelel6en.

9.c) abra: Bélcsédei dajkaknadl
megjelend javaslatok (f6)

Talaldkocsi hasznalata

16 minGségli tisztitdszerek
Kuls6s cég-ablaktisztitashoz

Hosszabb nyell sepri

A 9. d) dbra nem a konkrét munkaallomdsokon szlikséges javaslatokat tartalmazzdk, mivel a valaszaddk
tagan értelmezték ezt a kérdést. Valaszaikban b6ven akadtak a prevencidt és korrekciét célzo otletek is.
Ezeket tartalmazza ez az dbra. Mivel a kérdésre magara 1253 valasz érkezett, de ebben a témakoérben nem
volt mindenkinek javaslata, ezért lathatdk az értékek szdzalékos aranyban is, illetve az is, hogy mennyien
(f6) javasoltak az alabbi szolgaltatasokat. A javasoltak jol mutatjak, hogy az egészség és biztonsag védelme

nem korlatozédhat a vazizomrendszerre.

9.d) dbra:Prevenciohoz és korrekciohoz kapcsolodo
javaslatok (fé6+ %)

L 11;3%
L 1 2; 6%

L 16;17%

0 i5%

R o

B Masszazs
W Gydgytorna/fitnesz

M Tornaszoba
L1 4;12%
M Relaxaciods szoba

Gydgypapucs/munkavédel
mi cipé
B Munkaruha

o 4 12% B Orvosi szlirés

B Gyogyflrdé

B Gyogyszertari/gogyaszati
hozzajarulas (Pl.: EP kartya)

W Szem védelme (monitor,
szemiiveg)



A 11-21. sorszamu kérdések a testtérképezés modszerével vizsgaljak a testrészekben fellép6 fajdalom
gyakorisagat. Mivel az volt az egyik hipotézisiink, hogy a pdlyan eltoltott id6 nagy mértéki allapot romlast,
a fajdalmak intenzitasat eredményezi, ezért az alabbi kérdéseknél kiilon vizsgaltuk a 16 évnél régebben
kisgyermekgondozdéként dolgozdk (202 f6) valaszait. A b) jelzésl grafikonok az 6 valaszaikat mutatjak.

10. ébra: Nyak teriiletén 10. a) abra:Nyak teriiletén jelentkezé
4 e L ijdalom gyakorisdga 16 évnél
elentkezé fdjdalom gyakorisdga faj

/ faj gy g régebben kisgyermekgondozoként

szerinti megoszlds dolgozék kérében

B Soha nem érez

B Soha nem érez
23% | 18% fajdalmat

fajdalmat
m |dénként érez
fajdalmat

 |dénként érez
fajdalmat

B Rendszeresen
érez fajdalmat

 Rendszeresen
érez fajdalmat

11.a) dbra: Vdllban jelentkezé fdjdalom
gyakorisdga szerinti megoszldsa ( 16 év
+ kisgyermekgondozoként dolgozok

11. dbra: Vdll teriiletén tapasztalt
fajdalom gyakorisdga szerinti

megoszlds kérében
M Soha nem
] érez
. o | S?ha nem érez fajdalmat
24% o fajdalmat M |dénként érez
W [d6nként érez fajd=lgEs

fajdalmat
B Rendszeresen

 Rendszeresen érez

érez fajdalmat

fajdalmat
12. dbra:Hdt teriiletén tapasztalt 12. a) dbra: Hdt teriiletén jelentkezé
A Py , jjdalom megoszidsa a 16 évnél
djdalom gyakorisdga szerinti féj
faj gy 9 régebben kisgyermekgondozoként

megoszlds dolgozék kérében

B Soha nem érez

B Soha nem érez fajdalmat

fajdalmat
M |dénként érez

m Id6nként érez fajdalmat

fajdalmat
B Rendszeresen

M Rendszeresen érez fajdalmat

érez fajdalmat

A 10-11. dbrak alapjan elmondhatd, hogy a test felsé teriiletén 5-10%-kal nétt azok szama, akik id6nként
vagy rendszeresen éreznek fajdalmat és 16 évnél régebben dolgoznak kisgyermeknevel6ként. A 12. dbran
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pedig azt latjuk, hogy a ledolgozott évek szamatdl flggetlenil szinte mindenki érez fajdalmat a hat

tertletén.

13. dbra: Karokban tapasztalt
fdajdalom gyakorisdga szerinti
megoszlds

B Soha nem érez
fajdalmat

 Id6nként érez
fajdalmat

 Rendszeresen
érez fajdalmat

14. abra: Konyokok teriiletén
tapasztalt fajdalom gyakorisaga
szerinti megoszlds

H Soha nem érez
fajdalmat

M |d6nként érez
fajdalmat

B Rendszeresen
érez fajdalmat

13. a) abra: Karokban jelentkezé
fajdalom megoszidsa a 16 évnél régebben
kisgyermekgondozoként dolgozok
korében

B Soha nem érez
19% 22% fajdalmat

 |d6nként érez
fajdalmat

H Rendszeresen
érez fajdalmat

14. a) abra: Kényok teriiletén jelentkezé
fajdalom megoszldsa a 16 évnél régebben
kisgyermekgondozoként dolgozok
korében

B Soha nem érez
fajdalmat

m |dénként érez
fajdalmat

 Rendszeresen
érez fajdalmat

A 13-14. abrdk alapjan az latszik, hogy a vizsgalt teriileteken 15—-17%-kal tapasztalnak tobben idénként
vagy rendszeresen fellépé fajdalmat a régen kisgyermekgondozéként dolgozdok. Mas munkakdrdkben
és/vagy kevesebb ledolgozott év alatt ezek a teriiletek nem kapnak akkora terhelést, mint esetiikben.

15. a) dbra: Derék teriiletén jelentkezé
fajdalom megoszidsa a 16 évnél régebben
kisgyermekgondozdéként dolgozok kérében

15. dbra: Derék teriiletén
tapasztalt fajdalom gyakorisaga
szerinti megoszlds

B Soha nem érez
fajdalmat

H Soha nem érez
fajdalmat

 |dénként érez
fajdalmat

M |dénként érez
fajdalmat

M Rendszeresen
érez fajdalmat

B Rendszeresen
érez fajdalmat

A 15. 3bra jol mutatja, hogy a derék tajékan fellép6 fajdalom érinti a legtobb dolgozét munkakori és
torzsid6 megosztds nélkil is.
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16. dbra: Kéz/csuklo teriiletén
érzett fajdalom gyakorisaga
szerinti megoszlds

B Soha nem érez
fajdalmat

W |d6nként érez
fajdalmat

M Rendszeresen
érez fajdalmat

17. abra: Csipd teriiletén érzett
fdajdalom gyakorisdga szerinti
megoszlds

B Soha nem érez
fajdalmat

W |d6nként érez
fajdalmat

 Rendszeresen
érez fajdalmat

18. abra: Combokban érzett
fajdalom gyakorisdga szerinti
megoszlds

B Soha nem érez
fajdalmat

 |d6nként érez
fajdalmat

M Rendszeresen
érez fajdalmat

16-18. adbrak a fajdalmat érz6k szamanak aranydban nem mutatnak jelent6s valtozast a korabbi
adatokhoz képest, azonban az azért latszik, hogy mindkét vizsgalt csoportban a combok a legkevésbé fajé

16. a) dbra: Kéz/csuklé teriiletén
jelentkez6 fajdalom megoszidsa a 16
évnél régebben kisgyermekgondozoként
dolgozok kérében

M Soha nem érez
fajdalmat

m |d6nként érez
fajdalmat

 Rendszeresen
érez fajdalmat

17.a) dbra: Csipd teriiletén jelentkezo
fajdalom megoszidsa a 16 évnél
régebben kisgyermekgondozoként
dolgozok kérében

B Soha nem érez

21%  26% fajdalmat

m |d6nként érez

53% fajdalmat

 Rendszeresen
érez fajdalmat

18. a) dbra: Combokban érzett fdjdalom
megoszldsa a 16 évnél régebben
kisgyermekgondozdként dolgozok
kérében

M Soha nem érez
fajdalmat

 |d6nként érez
fajdalom

H Rendszeresen
érez fdjdalmat

testrészek, ezen a teriileten a legmagasabb azok szama, akik soha nem éreznek fajdalmat.
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19. abra: Térd teriiletén érzett 19. a) dbra: Térd teriiletén jelentkezé

fdjdalom gyakorisdga szerinti fajdalom megoszidsa a 16 évnél régebben
meaoszlds kisgyermekgondozoként dolgozok
g kérében

H Soha nem érez B Soha nem érez

26% | 27% fajdalmat fajdalmat
W Id6nként érez W |[d6nként érez
47% fajdalmat fajdalmat

B Rendszeresen
érez fajdalmat

M Rendszeresen
érez fajdalmat

20. abra: Boka teriiletén érzett 20. a) dbra:Boka teriiletén jelentkezo
fdjdalom gyakorisdga szerinti fdjda{om megoszildsa a’16, évnél rég(fbben
lds kisgyermekgondozoként dolgozok
megosz kdrében

H Soha nem érez
fajdalmat

B Soha nem érez
fajdalmat

M |d6nként érez
fajdalmat

 Idénként érez
fajdalmat

H Rendszeresen
érez fajdalmat

 Rendszeresen
érez fdjdalmat

A térdekben jelentkez6 fajdalom esetén a hosszu ideje kisgyermeknevel6ként dolgozdknak csupan 17 %-
a valaszolta azt, hogy soha nem érez ezen a teriileten fajdalmat. Ez 10%-kal kevesebb, mint az 6sszes
valaszado esetén. A 20. grafikonbdl pedig az latszik, hogy a combok mellett a boka teriletén jelentkezik a
legkevesebb fajdalom az dgazati dolgozdk korében.

21. dbra: Kétheté-e a fajdalom egy 21. a) dbra: Kétheté-e egy adott
munkafolyamathoz? (f6+%) tevékenységhez a fajdalom a 16 + éve

kisgyermekgondozok esetén (202 f6)
393 f6;

31%

48 f6; 24%

= |[gen = Nem = Igen = Nem

A 21. dbra jél mutatja, hogy a megkérdezettek nagyon magas ardanyban tudjdk a tapasztalt fajdalmat egy
adott munkafolyamathoz, mozdulathoz kétni. A 22-es abra mutatja azokat a tevékenységeket, melyek a
leggyakrabban jarnak fajdalommal. Mivel erre a kérdésre nem volt kételez6 valaszolni, a 841 beérkezett
valasz keriilt bemutatdsra a grafikonon. Az emelés, hajolds és cipelés nem csak a kisgyermekgondozdok
valaszaiban volt megjeldlve, mint a munkavégzés soran fajdalmat okozé tevékenység.
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22. dbra: A leggyakrabban fdajdalommal jaro
tevékenységek (841 valasz)

Alacsony pozicidban
lés/feldllas bels
142 6

= Emelés, 411 o

Gugolas, 244 6
= Térdelés, 60 f6

Gyermek
karban
artasa/cipelés,
70 f6

= Qltdztetés, 19
f6

Hajolas, 333 f6

Az alabbi, 23. dbra azt mutatja meg, hogy kifejezetten mozgasszervi panaszokkal a valaszadéknak mikor
kellett orvoshoz fordulniuk. Ami kiugré eltérés a 16 évnél régebben kisgyermekgondozéként dolgozdk
vdlaszai szerint, az az, hogy mig az 0sszes valaszadd esetén 41%-nak nem volt sziiksége orvosi kezelésre,

addig naluk ez az ardny csak 20%.

23. dabra: Mozgdsrendszeri panaszai
orvosi beavatkozdst igényeltek... (f6)

600 518
500
400 267
300 150 1 g3
w 8 0 » ]
0
o Q N &
Q‘O'b 'SOQ' .A\QQ, &\Q‘}‘ Q>\é'
L& N> A N N8
S & & &
% ™ Y
o

24. abra: Mozgdsrendszeri
panaszaira gyogyszert szed6k ardnya

(f6+%)?
Nem szed Nincs
865 f6 panasza
71% 726
) o%

/]

Szed
286 f6
23%

14

23.a) dbra: A 16 évnél régebben
kisgyermekgondozdként dolgozok
mozgdsrendszeri panaszai orvosi
beavatkozast igényeltek ...(f6)

80 64
60 37 38 42
2 l l . l
20
° ]
N N o & o
éo'b ‘ 4‘0@ ‘ &oe, Q}\e‘}' @Q
SN @ & F
0)\\ %Q’ <&

24. a) abra: Mozgdsrendszeri panaszaira
gyogyszert szedék ardnya a 16 évnél
régebben kisgyermekgondozoként dolgozok

kérében
Nem szed; Nincs
111 16; panasza; 4
0, 7
>5% f6; 2%

4

Szed; 87 f6;
43%



A fenti adbrak mutatjak, hogy az Osszes valaszadd esetén fellil reprezentaltak (71% +6%-nak nincs
panasza=77%) azok, akik nem szednek gydgyszert a panaszaikra, azonban a régota kisgyermekgondozdk
esetében ez csak 57%, ami magaba foglalja azokat is, akiknek nincs panaszuk.

25. abra: Leggyakrabban kapott orvosi kezelések
" 2%

= 28%

= 19%
_—
o= 4%
\ = 2%
4%
y .

= 30% = 3%
= Fizioterdpia Inflzids kezelés
Injekcids kezelés u Lézerkezelés
UH-os kezelés = Elektromos kezelés
= Vizi terapia = Masszazs*
= Gydgytorna* = Orvosi gyogyfurdé

A fenti, 25. dbrdn a masszazs és gyogytorna valaszok esetében nem volt mindig eldénthetd, hogy orvos
altal kapott kezelések-e, ezért kaptak * jelzést. Mindazonaltal ezek voltak a leggyakrabban megjelolt
valaszok, ezért keriiltek abrdzoldsra. Ez igaz a gydgyszer haszndlatra is, amit a 24. dbra mutat be. A
grafikonon nem szerepld, de a valaszokban megjel6lt egyéb orvos altali kezelési tipusok: bioldgiai terdpia,
magnesterapia, gipsz vagy egyéb rogzitd, sulyfirdd, gydgyszerespakolds, iszappakolas, mitét, protézis.
Nem orvos altal elGirt, de megjel6lt kezelési médok: csontkovdcs, torna, jéga, Uszds, manualterdpia,
ken6csok-tapaszok-gyogyszerek hasznalata, kineziotape, izlleti szoritdk/rogziték, kopoly kezelés,
gyogynovény, aromaterapia, természetgydgydsz. A vdlaszokbdl kideril, hogy igen széles skalan keresik a
dolgozdk a fajdalmakat enyhité vagy megel6z6 kezeléseket.

A 26. abran azt Iatjuk, hogy a valaszaddk kisebb részének volt mar sziiksége mltéti beavatkozasra.

26. dbra: A vdzizomrendszert érinté 26. a) dbra: A 16 évnél régebben
miitét léte szerinti megoszlds kisgyermekgondozéként dolgozok kérében a
vdzizomrendszert érinté miitét léte szerinti
megoszlas

Volt mitét
‘ 8% o
Nerr: v’olt Nem volt Volt m(itét
mitét 7%

0 mtét
92% 93%

15



A kovetkez6 abra azt mutatja be, hogy a m(itéten atesetteknek (98 f6) milyen mditétre volt szlikséguk.
Kozillk 17-en nem valaszoltak erre a kérdésre. A m(itéti teriiletek vizsgdlata azt az érdekességet mutatja,
hogy mig a valaszaddk 95%-nal jelentkeznek id6nként vagy rendszeresen fajdalmak a hat teriiletén, addig
a mitottek mindossze 25%-a esett at gerinc m(itéten. Sajat feltételezéslink szerint ennek lehet az is az
oka, hogy ilyen tipusu m(tétek utdn palya elhagydsra kényszeriilnek az érintettek. A térd teriiletén 73%
tapasztal valtozé gyakorisaggal fellép6 fajdalmat, de a miitéten atesettek tobbsége, 35%-uk térd mltéten
esett at.

27. abra: A miitéten dtesettek miitési teriiletei szerinti
megoszlds (98 valaszadd)

Vall mdtét
= Gerinc m{tét 1% Kar/kéz/csuklo
25% mtét
Boka mitét 7%

4% = Nyakl mtét
\ 6%

= Csipd mitét
3%
= Térd m(itét

35% = Nem valaszolt
19%

A rengeteg fajdalom, kezelés és m(itét szlikségessé teheti a betegdllomanyt, mely sajnos keresetkiesést
eredményez az amugy sem magasan fizetett dolgozdk kérében. A 28-as dbran azt mutatjuk be, hogy a
valaszaddk milyen hosszan kényszeriiltek tdppénzre. Bar magas a szamuk azoknak, akik nem vették ezt
igénybe, a valaszokbdl kideriil, hogy tobben csak azért nem mentek betegallomanyba, mert Ugy érezték,
hogy a csokkentett fizetést nem engedhetik meg maguknak. Ugyanezen indok miatt valasztottdk
néhanyan a rendes szabadsagot ehelyett.

28. dbra: Mozgdsrendszeri 28.a) gb’ra: Mozg’as.ren.dszerl p'rob'/err’ia miatti
probléma miatti keresGképtelenség ideje a 16 évnél régebben
op < (.. .. kisgyermekgondozdként dolgozok kérében (f6)
kereséképtelenség ideje szerinti 88
, P 90
megoszlads (f6) 30
70
60
1000 262 5o 4
40 29 22
800 ; 30
600 20 8 ‘ ‘ 4 5 5
;188 178 34 91 68 = = = 0 Fiy a F'S o
0 A i o = = \:QQ‘}’ o;(;é‘ o(\’bQ o(\'bQ 00(660 S s{‘p‘o‘O &Q}\’Q}‘
\ ! Vv ! N e
L %“é & T & M e
Y & 3 S &
N MR oA @ &S oY o &
<O 4’2’% ‘9,‘,’27 o N N
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A felmérés 30. zart kérdésében arra kértiik a valaszaddkat, hogy jel6ljék be azokat a valaszokat a listakbdl,
melyek ugyan kellenének, sziikségesek volnanak, de még sincsenek a sajat munkahelyikon. A megadott
valaszok t6bb mint fele az épitészeti szabvanyban is szerepel, amire tekintettel kiilondsen elkeseritéek a
kapott valaszok.

29. ABRA: MUNKAHELYI HIANYOSSAGOK SAJAT MEGITELES SZERINT
Egymas melletti
polyazé és
furdetd; 330 f6;

Feln6tt asztal és
szék; 89 f6; 3%

Zuhanytalpazatnal
belépd; 530 f6;

17% 11% FelnGtt
kézmoso; 253
f6; 8%
Gyerekeknek
| EEEEZIOL, S CsUszasmentes
f6; 11% jarélap; 332 6:
11%
80 cm-re
megemelt LépcsGs
furdetd/zuhany; N pelenkazé; 882
342f6; 11% f6; 28%

Amik még felmeriltek a valaszaddk egyéb sorba irt megjegyzéseiben erre a kérdésre: feln6tt méretd
padok a jatszékertben, asztali lampa, udvar, féldszinten |évé mosoda, megfelelSbb feln6tt asztal és szék,
szabdsz asztal, tobb feln6tt asztal és szék, kertbél elérhet6 kis we és mosdd, arnyékolé a homokozé felett,
étkezd, pihenGszoba, jatéktarold, tobb wc, szamitdgép/laptop/tablet, kozvilagitds, feln6tt kézmoso a
csoport szobaban, gyermekkanapé allva pelenkdzadshoz, eltakart radiatorok, magasabb mosogatdtalca,
test nyujtasara alkalmas eszkozok.

Az utolsd, 30. abra azt az igen érdekes jelenséget mutatja be, hogy milyen vdlaszok érkeztek a 10-es
kérdésre azzal kapcsolatban, hogy a dolgozék milyen vdltoztatdsokat szeretnének az egyes
munkaallomasokon (9. a) dbra), és ezzel szemben milyen valaszokat adtak a fenti, konkrét hidnyossagokat
feltdard kérdésre (29. abra). Dobbenetes szamokat mutat az Osszehasonlitd dbra, mert mig 330
munkahelyen nincs kozvetlen egymas mellett 1év6 zuhanyzo és pélyazo, addig a 19-en jelolték csak meg,
mint valtoztatasi javaslatot. A szintén kotelez8, 80 cm-re megemelt firdet6/zuhanyzé 342 munkahelyen
hidny, de csak 33 f6nél jelentkezett ra az igény. Az dsszes érték felsoroldsa nélkiil jél mutatja ez az abra,
hogy nem csak az a probléma, hogy a szabvany elGirasok nincsenek betartva, hanem az is, hogy a dolgozdk
nem is realizaljak e hianyossagokat a mindennapok soran. Nem kapcsoljak 6ssze azt, hogy ezek nem léte
nagyban hozzajarul a vazizomrendszeriikre hatd terheléshez, ami fajdalomhoz, egészség romlashoz,
széls@séges esetben pdlya modositdshoz vezet.
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30. dbra: A véltoztatasi javaslatok és a mh-i hianyossagok

1000 Osszehasonlitasa (f6)
882
800
613|
600 | 530
I 342 358
200 yes 332 | 330
| 137 29
200 29 \ 26 321 19 19 38
0 = -l ] ‘ 4
o ) () o
S ,o\be & & s & & o
I T S SV &g
Q N N2 N\ > A0 < N2
. ‘6“& é&fa '{jQQ/ &Q}\. & L ‘o‘e‘o é\,}fo
& o & - A2 3 W&

S N PC AR O N

(590") AQ, ‘Q\}' ’bo‘\ ,é}

& ¥ N ¥
BN v <&
>
&
<
W Valtoztatasi igény Nincs a bolcs6dében

A legutolsd, Egyéb cimet visel6 kérdésre az adott valaszok listaja mellett zardjelben a valaszaddk szama
taldlhatd: a feln6tt szék+asztal nem kényelmes, mérete nem megfeleld (4), hozzajarulas mozgds bérlethez
(11), masszazs biztositasa (10), gydgytorna/joga biztositasa (12), EP/Szép kartya (5), hozzdjarulds
gyogyfiirdé igénybevételéhez (3f6), férfi munkaeré biztositdsa (3 f6), megfelel6 mozgds tanitdsa
munkavégzéshez (1), mini bolcséde személyi és targyi feltételeinek javitdsa (1), online adminisztracio (2),
télen overall viselése a felnGtteknek (2), alacsonyabb nyugdij korhatar (2), 14 f6 gyerek létszam
csokkentése (2), plusz szabadsdg a megterhelés miatt (1), a betegdllomany ne keriljon levondsra a
nyugdijkorhatar megdllapitasanal (1), alacsonyabb nyugdij korhatar (2), munkavégzésbdl
ered6/munkahelyi hidanyossaghdl adédd betegallomany esetén 100%-os tappénz (1), gyerekek altal
megrongalt szemiliveg esetén tamogatds fizetése az Uj szemiiveghez (1), a dolgozék véleményének
felmérése felljitas esetén (1). A lista nem teljes.

3. Osszegzés és javaslatok

A vizsgalat megkezdése el6tti hipotézisek kozil az eredmények tekintetében bizonyitast nyert, hogy az
épitészeti szabvanyban szerepl6 kovetelmények betartdsa nélkiil is nagy szamban atvételre
kerlilnek/kerultek intézmények, ahogy az is, hogy bizonyos munkafolyamatok kilondsen nagy terhelést
okoznak. Bar a grafikonok nem jelzik, de tobb valaszadd hivatkozott arra, hogy nem ritka a 20 kg koriili
kisgyermek az intézményekben, az SNI-s gyerekek sok esetben meg is haladjak ezt a testsulyt, mely a
gondozasi munka soran driasi terhelést jelent a kisgyermeknevel6k vazizomrendszerére. Nem nyert teljes
korl, reprezentativ bizonyitast, hogy a 16 évnél régebben kisgyermekgondozdéként dolgozdknal
hatvanyozottabban jelentkeznek a panaszok. Ennek bizonyitasahoz sziikséges lenne akar azt is felmérni,
hogy az 50 éves koruk utdn palyat mddositok kdzott milyen okok vezettek el a valtashoz. Mélyinterjuk
végzésével tovabbi informacidk nyerhetbk a célcsoport egészségi allapotardl. S bar a feltételezések kozott
nem szerepelt, mégis az latszik az elemzésbél, hogy a fiatalabb korosztalyndl el6bb jelentkeznek a
panaszok. Ez azt a lehetséges jov6t vetiti el6re, hogy slirgds valtoztatasok nélkil nem garantdlt, hogy egy
évtizeden belll tomegesen lesznek a palyan id6sebb, 15 évnél tobbet a szakmaban elt6lté munkavallalék.
Ha el akarjuk kerulni a tomeges palyamddositast, a szlikséges |épéseket ma kell elkezdeni megtenni.
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Altaldnosan elmondhatd, hogy nagyfoku szemléletvaltasra van sziikség mind a fenntarték, munkaltatok,
mind a dolgozdk esetén. A fenntartdk és munkaltatok esetén szigorubb és felel6s magatartas szlikséges,
ami nem teszi lehet6vé a szabdlytalan épitést, valamint szlikséges a tevékeny beavatkozds, mely korrigalja
a hidnyossagokat. A szemléletvaltasnak ki kell terjednie arra, hogy a munkavallalékat is értéknek tekintsék,
hiszen nélkiilik nem biztosithatd a szolgdltatds. Mindez az egyének, igy a tarsadalom egészének is az
érdeke, hiszen az orvosi ellatdsok, beavatkozasok, mitétek nagy terhet rénak az egészségiigyre is. A
munkavalladk esetén pedig annak a szemléletvaltasnak kell bekdvetkeznie, hogy Gnmagukat és a testiiket,
egészségiiket 6k is értéknek tekintsék. Fontos mindez abbdl a szempontbdl is, hogy betartsak a helyes
testtartast és elGirasokat a munkavégzés folyamatainadl, valamint, hogy harcoljanak azért, hogy megfelel6
munkakorilmények kozott dolgozhassanak. A hatékony munkavégzés és a terhelések egy részének
csokkentése érdekében fontos lenne névelni a férfi munkavallalok szamat, aminek egyik feltétele az
agazati bérek vonzdbba tételét. Vilagszintl tendencia, hogy azokon a teriileteken, ahol magasan felil
reprezentdltak a n6i munkavallaldk, alacsonyabb a bérezés. Ily médon nagyon nehezen lehet egyensulyt
teremteni a munkavallalék nemek szerinti ardnydban. S bar e szektornak sajatossaga a néi alkalmazottak
tulsulya, de a karbantartdsi munkdkhoz, butorok mozgatasahoz és az udvari munkadk elvégzéséhez
elengedhetetlen volna a férfi munkaerd. Szerencsésebb esetben van 1 {6, akinek a lebetegedése esetén
az ott dolgozoé nékre harul a helyettesités.

Mivel a prevencid maga mindig a legolcsébb megoldas, igy ebben a szektorban is erre kellene kiilénosen
nagy gondot forditani. A munkafolyamatok kézbeni helyes mozgas és testtartas oktatdsa bele kell keriljon
a kotelez6 oktatasba, valamint javasolt, hogy a munkaltatok évenként végezzenek ismétls tanfolyamokat.

Munkahelyi gydgytorna és massz6r alkalmazdsdval megel6zhet6 lenne a komolyabb mozgdsszervi
probléma kialakuldsa. Ehhez szlikséges a munkavallalék igényének a felkeltése is, mindez része kell legyen
a fentebb emlitett szemléletvaltasnak.

A fenntarték részérdl tovabbi atgondolast igényelhet a csoport létszdm csokkentése, valamint a
munkavégzésbbl ered6 egészségligyi karok karpotlasa. Jelenleg atvételre keriilnek szabdlytalan
felszereltségli és kiépitésl intézmények is, melyekben a munkavallaldk fokozottan terhelve allnak helyt.
Az ebbdl ered6 mozgdasszervi megbetegedés a munkabdl valé bevétel csokkenéssel van honoralva. Ez
mindenképp igazsagtalan és méltanytalan, ami sok esetben palyaelhagydshoz vezet. S amennyiben a
palyat mégsem hagyjak el, fajdalmaik miatt csokkent szinvonalon [atjak el munkajukat, ami pedig nem
Osszeegyeztethetd a kisgyermekek érdekeivel.

Figyelem felhivd kampanyokkal, a 21. szdzad innovativ lehet&ségeit felhasznalva és folyamatos
képzések/work shopok tartasaval elGsegithet6 a szemléletvaltas; a figyelmet a fenndlld sulyos
problémadkra lehet iranyitani mind a munkavallaldi, mint a térvényhozéi oldalon.

Budapest, 2021. 12. 20.
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